DOSSIER DE PRESSE 



SITUATION PES TRAVAILLEURS AU MRAX 

Derniere nouvelle : Ayant appris que les travailleurs vont en greve, la direction ne sachant 
comment si prendre, pense pouvoir tromper /'opinion en inventant n 'importe quel alibi pour 
nous donner du travail au dernier pour contre carrer notre action. Quel manque 
d'inspiration! 

1/ La charge psvchosociale et I'isolement des travailleurs 

1/ Plusieurs travailleurs dont les delegues syndicaux ne souhaitant pas se soumettre 
a la dictature du directeur et critiques vis-a-vis de sa gestion financiere et des 
ressources humaines, ont ete isoles et prives de travail, situation entrainant une 
baisse exponentielle du volume de travail. Nous sommes conscients que c'est bien 
nous les travailleurs qui allons payer les premiers les consequences d'une telle 
situation. 

2/ Face aux attitudes et comportements dictatoriaux et autocratiques du directeur, 
des travailleurs sont regulierement licencies, en maladie ou demissionnent. 

3/ Le delegue SETCA Malamine FADIABA s'est vu enlever son ordinateur de travail 
en son absence et sans son accord alors qu'il contenait des donnees syndicales 
essentielles ainsi que des plaintes des travailleurs. Son ordinateur a ete attribue 
d'autorite a un autre travailleur proche du directeur. Prive de son conge parental, 
isole dans un bureau sans chauffage pendant 10 mois, etc ... , notre collegue ne 
peux plus faire face aux demandes de formation, d'animation et de stage, car la 
direction dit qu'il lui faut une autorisation prealable ou dit simplement aux 
demandeurs que le service d'animation est en restructuration. Le dernier CA se 
propose de contracter s'il le faut un pret financier pour le licencier abusivement. 

4/ La deleguee syndicale CNE, Asiye ZORSU est traitee de tous les noms d'oiseaux 
et injuriee par le directeur et s'est vue totalement privee de toutes ses taches qui sont 
desormais confiees a la femme d'un depute ECOLO. Notre despote lui reproche de 
n'avoir pas ralliee« son camp » : « Asiye, tu n'es pas avec moi, done tu es contre moi 
» a-t-il dit. 

3/ Plusieurs travailleurs ont ete victimes de harcelement, de violence verbale, de 
pression, d'intimidations, de tentatives d'instrumentalisation et de chantage de la part 
de la direction. Nous n'en dirons pas plus car des dossiers de plainte sont en 
instruction. 
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11/ La falsification, rinstrumentalisation et la discrimination dans la 
gestion des heures d'Education Permanente 

1/ La gestion des heures cT education permanente est une catastrophe : pendant 
toute I'annee, la direction ne met en place aucun plan de travail en matiere 
d'education permanente. A deux mois de la fin de I'annee, il fait multiplier les 
reunions ou on retrouve souvent 3, 4 ou 5 personnes. Des reunions qui n'ont aucun 
impact en termes d'education a I'antiracisme. 

2/ Les Groupes de Travail au niveau de I'education permanente sont detournes 
de leurs objectifs principaux. 

- Aujourd'hui, ils ne servent qu'a remplir en fin d'annee le quota d'heures fixe 
par le Conseil de I'education permanente. Seul le Groupe de Travail « 
Africains subsahariens et/ou Noirs » a tenu de fagon reguliere ses activites au 
cours de I'annee 201 1 . 

- Par le passe I'lnspection de la Communaute Frangaise ayant refuse une telle 
fagon de comptabiliser nos heures, il est evident que les travailleurs vont 
encore payer cher le prochain retrait de nos subsides qui s'annonce. 

3/ II existe des derives discriminatoires entre les Groupes de Travail. 

Les Groupes qui disposent d'une autonomie fonctionnelle et qui echappent un tant 
soit peu a la direction sont marginalises et beneficient de tres peu de moyens 
financiers, materiels et humains de la part de la direction. Par contre, les groupes qui 
sont soumis a I'influence de la direction ainsi que ceux qui permettent de «mousser » 
le president du MRAX beneficient de moyens exceptionnels. 

Ill/ La gestion familiale et le nepotisme dans la gestion des 
ressources humaines 

1/ Le MRAX est devenu une association ou les administrateurs se font de plus 
en plus employer. Cette tendance inquiete les travailleurs. 

• Le directeur s'est fait engager alors qu'il etait president et membre du Conseil 
d'Administration. 

• Le directeur a fait engager un de ses meilleurs amis, ancien administrateur 
Riduan El Afaki (dans des conditions douteuses et irregulieres) comme 
responsable administratif et financier charge des ressources humaines. Ce 
dernier se sentant redevable, couvre les absences et retards injustices ainsi 
que les nombreux dysfonctionnements imputables au directeur. 



2 | P a g e 



2/ Le MRAX devient une association ou des proches du directeur font engager 
des membres de leur famille. 

Le clientelisme est devenu une marque de fabrique au MRAX. Des amis du directeur, 
mandataires politiques font engager des membres de leur famille. Le president du 
MRAX fait semblant de resister a ces engagements de complaisance mais finit par 
ceder. 



IV7 Une qestion financiers inacceptable 

• Le directeur monopolise seul la carte de banque et la caisse du MRAX sans 
aucun controle du Conseil d'Administration. II est le seul a determiner les 
entrees et les sorties financieres. Des travailleurs qui dans I'organisation de 
leurs activites ont souffert de cette monopolisation des ressources financieres 
par le directeur alors qu'il etait au Maroc, peuvent en temoigner. 

• Le contentieux entre les syndicats et les travailleurs pour mettre la lumiere sur 
la gestion des accords non marchands depuis 2005 est toujours dans 
I'impasse. 

• Toute les conventions d'Actiris, numeros 5245 - 52627 - 970123 - 010227 
(soit 1 2 postes - 1 1 ETP et demi) risquent d'etre supprimees dans un tres bref 
delai par la faute d'un directeur incompetent. 

• Le traitement des pecules de sortie des travailleurs qui demissionnent est fait 
de maniere scandaleuse voire frauduleuse : le travailleur Marco PAULSEN 
dont le pecule de sortie a ete calcule n'a jamais touche ses indemnites de 
depart jusque aujourd'hui. La travailleuse Najwa SAOUDI a quant a elle fait 
I'objet d'un chantage concernant son pecule de sortie. Ses conges-maladie 
ont ete integres dans le calcul de ce pecule. 

V7 La perte des subsides et la perspective de suppression des 
postes des travailleurs 

1/ L'incapacite et I'incompetence du directeur dans la gestion des dossiers de 
subsides et autres. 

• Depuis I'arrivee du directeur en fevrier 2011, il a revele son incapacity ainsi 
que son incompetence chronique dans la gestion des dossiers de subsides. 
Presque tous les subsides ont ete perdus : les subsides du FIPI, de la 
Cohesion sociale COCOF, de la Cohesion sociale de la region wallonne, le 
Fonds Maribel social. ... 

• Nous n'avons ni programme de travail planifie, ni Axe Programmatique. 

• Plus d'intervention pour la sensibilisation et les animations dans les ecoles. 
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• Notre projet de formation Academie Citoyenne a disparu de la planete du 
MRAX, on ne s'est ni comment, ni pourquoi. 

• Aucune evaluation n'est faite a aucun moment et a aucun niveau. 

• Pour cette annee 2011, et a notre connaissance, nous n'avons regu qu'un 
soutien de 8000 € de la Vice- Premiere Ministre, Ministre de I'emploi et de 
I'Egalite des chances, chargee de la Politique de migration et d'asile, 
actuellement Ministre de I'lnterieur. 

• Des postes vacants inoccupes depuis longtemps seront bientot perdus si hen 
n'est fait. Comme c'est le cas pour le dernier poste qui nous reste du Fonds 
Maribel Social qui sera perdu si hen n'est fait d'ici debut Fevrier prochain. 

2/ Perspectives de suppression des postes ACS et de la subvention de la 
Communaute francaise, les travailleurs pourraient perdre leurs postes du fait 
de I'incompetence du directeur 

- Les inspections d'Actiris ont revele de nombreuses irregulahtes dans la 
gestion des postes ACS. Resultat : 4 postes ont ete suspendus. Mais 2 d'entre 
eux ont pu etre sauves de justesse parce qu'une fuite interne a Actiris a 
permis au directeur d'engager rapidement deux personnes avant que la 
decision ne lui soit signifiee. 

- Le directeur a envoye un rapport justificatif mensonger a Actiris. Ce pouvoir 
subsidiant a decouvert plusieurs mensonges flagrants et grossiers dans le 
rapport. 



- Aujourd'hui face aux nombreux dysfonctionnements et infractions, avec la 
baisse drastique du volume de travail et le refus de donner du travail a des 
collegues isoles, les administrations et les pouvoirs subsidiants sont dans 
I'obligation de nous supphmer plusieurs postes de travail ACS mais aussi le 
retrait des subsides de I'Education Permanente a cause de I'incurie et du 
mauvais encadrement des travailleurs par la direction. 

- Suite a cette perspective de suppression de plusieurs postes ACS y compris 
celui du directeur, ce dernier a decide de sauver sa peau en s'accrochant a un 
poste d'education permanente subventionne par la Communaute frangaise et 
libere par le depart d'un travailleur il y a peu. 

V7 La compromission de I'independance du MRAX par la presence 
de certains mandataires et partis politiques. 

1/ Le noyautage du Conseil d'administration par certains mandataires et partis 
politiques 
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• 



Pour pouvoir maintenir son pouvoir absolu, le directeur a favorise I'entree au 
Conseil a" Administration de plusieurs de ses ami(e)s mandataires politiques 
qui interviennent aupres des partis dans lesquelles ils militent pour le proteger. 
Des partis comme le cdH ont une preseance et une influence considerable au 
sein du Mouvement a travers la presence de Veronique Lefrancq, la 
Conseillere de la vice-premiere ministre Joelle Milquet. 

lis sont elus par I'Assemblee generale elle aussi noyautee et controlee par le 
directeur. En effet, c'est ce dernier qui detient la liste des membres et qui 
decide d'inscrire ou de ne pas inscrire les candidats voulant etre membres. 
Meme le president n'y a pas acces. 

2/ Un pluralisme de facade, de complaisance et d'ornement dans une logique 
d'exclusion d'autres groupes. 

• Nul ne peut etre accepte comme membre effectif, ou elu comme 
administrateur que par la volonte d'un seul homme. On ne peut desormais 
meme pas devenir president du MRAX que si on est a sous le controle du 
prince de la Rue de la Poste, 37. 

• L'ejection des Roms, des Juifs et bientot des Noirs, doit etre comprise dans 
une logique d'instrumentalisation. Ici qu'on ne se trompe pas, qu'on soit arabe, 
noir, blanc, musulman, juif, athee, laic, etc ... on est tous manipule. Celui qui 
est admis comme membre effectif ou membre du CA ne Test reellement que 
par la volonte du prince. 

• Le MRAX ne sera un veritable contre pouvoir au service de la lutte contre le 
racisme que lorsque Ton garantira en son sein une veritable democratic, un 
reel pluralisme, surtout sans exclusion d'aucune composante de notre 
population. II nous faut semer cette culture des diversites entre tous pour un 
Mieux Vivre Ensemble. 

Vl/ Les sabotages des initiatives entreprises lors de la commission 
paritaire visant a ramener la paix entre emploveur et employes. 

1/ Reunions de concertation sociale 

• A plusieurs reprises, par des manoeuvres, du dilatoire et des excuses qui ne 
tiennent pas la route, le directeur a tente de saboter la commission paritaire en 
refusant de s'y rendre alors que la direction est concernee au premier chef par 
les conflits au sein du MRAX. 

• De puis le 25 Mai 201 1 la delegation syndicale attend toujours les conclusions 
suivantes qui devraient aboutir au plus tard pour fin juin 201 1 : 

- la situation economique et financiere du MRAX. 
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- la situation relative aux emplois ACS. 

- les reponses de la Communaute Frangaise en matiere de financement et 
{'application de la CCT du 15/12/2008 

2/ L'intervention d'un mediateur externe 

Avec toute la disponibilite et la bonne volonte de la Conciliatrice qui deploie des 
efforts immenses, et la mobilisation des partenaires sociaux qui se sont engages a 
soutenir une demande de financement aupres du Fond Social pour la realisation 
d'une analyse institutionnelle et organisationnelle, il n'y a aucun signe encourageant 
de la part de la direction du MRAX. 

3/ Les questions relatives aux conditions et au reglement de travail. 

L'intervention de la Presidente de notre Sous-Commission paritaire qui devra faire un 
rapport au Bureau de conciliation, a vite montre les limites de la direction du MRAX 
quant a la volonte de trouver une solution a la crise que traverse notre institution. Au 
cours de cette rencontre, le directeur qui croit pouvoir dribbler tout le monde et de 
tout le temps s'est fait ridiculiser devant la Presidente en expliquant que plusieurs 
versions du Reglement de Travail circulent au sein du MRAX. A notre connaissance, 
il n'y qu'une seule version du Reglement de Travail. Notre despote doit en tant 
que travailleur avoir I'humilite et le respect vis-a-vis des travailleurs qui ne sont 
sa propriete privee. 

Les travailleurs s'opposeront jusqu'a la derniere energie a la remise en question par 
Radouane BOUHLAL des acquis syndicaux arraches de hautes et longues luttes au 
sein de cette institution sans une raison valable qui ne soit au service de la lutte 
conte le racisme. 



C'est pour ne pas contribuer a nuire a notre propre outil de travail 
et/ou entraver le bon deroulement de la Concertation Sociale que 
les travailleurs ont bien voulu eviter toute action de greve. 
Aujourd'hui nous sommes contraints par /'attitude de notre 
direction vu que le bilan est prouve negatif sur tous les plans. 

Depuis longtemps, la direction n'a jamais respecte les accords qu'il a signes 
contrairement aux travailleurs. Cette greve vise a avertir I'employeur qu'aucune autre 
roublardise et sabotage ne sera acceptee par les travailleurs. 

Notre devise c'est servir I'antiracisme et non se servir de I'antiracisme. 
Unis et mobilises, les travailleurs vaincront 
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